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Prezes Zarządu  

Pekao S.A. 

Szanowny Panie Prezesie,  

W imieniu mieszkańców Gminy Chełmek bardzo proszę o wstrzymanie decyzji o likwidacji 

oddziału Banku Pekao S.A. położonego w Chełmku przy ul. Brzozowej oraz ponowne przeanalizowanie 

decyzji. W piśmie z dnia 14.10.2026r., znak OSO. 033.23.2026 przedstawiłem ogólne stanowisko 

przemawiające za pozostawieniem naszego banku w Chełmku. Pragnę przedstawić Panu dodatkowe 

argumenty celem wstrzymania lub zmiany decyzji: 

• Gmina Chełmek – około 12 tys. mieszkańców, w tym 8 tys. mieszkańców miasta. 

• Strefa przemysłowa – na terenie około 30 ha działa wiele firm zatrudniających łącznie około 

2 tys. osób. Ponadto w gminie funkcjonuje kilkaset podmiotów prowadzących jednoosobową 

działalność gospodarczą. Około 30 ha terenów jest przygotowanych pod działalność 

gospodarczą. Projektowany II etap Drogi Współpracy Regionalnej, realizowany przez Zarząd 

Dróg Wojewódzki w Krakowie, połączy miasto i strefę przemysłową bezpośrednio z autostradą 

A4. Planowany termin realizacji inwestycji to lata 2030–2032. 

• Około 2,5 tys. klientów banku z terenu naszej gminy oraz ze Śląska – m.in. z Bierunia  

i Chełmu Śląskiego – a także z Ukrainy. 

• Duża liczba osób starszych i samotnych, które po likwidacji oddziału zostaną pozbawione 

dogodnego dostępu do usług bankowych, co może doprowadzić do ich wykluczenia 

społecznego. 

• Znakomite położenie banku – w ścisłym centrum miasta, obok Urzędu Miejskiego i biblioteki, 

około 300 m od centrum handlowego, bezpośrednio w sąsiedztwie osiedla mieszkaniowego  

i dworca PKP. 



• Niski koszt utrzymania własnego budynku, który ze względu na swoje położenie  

i dworkowy styl zapewnia wyjątkowe wrażenia i w naturalny sposób wywołuje pozytywne 

emocje. W przypadku dzierżawy nowego obiektu na potrzeby działalności bankowej 

pojawiłyby się dodatkowe koszty na poziomie 100–200 tys. zł. 

• Niskie koszty zatrudnienia – obecnie w oddziale pracuje pięć osób. W razie potrzeby można 

ograniczyć zatrudnienie i nadal realizować cele banku. 

• Możliwość zmiany lokalizacji oddziału w Chełmku. W przypadku innej wizji dotyczącej 

lokalizacji banku istnieje możliwość wynajęcia pomieszczenia od prywatnego podmiotu  

w rejonie kompleksu handlowego, w sąsiedztwie sklepów Rossmann, Lidl i Biedronka, stacji 

paliw, placu targowego oraz centrum sportowego. Obiekt znajduje się bezpośrednio przy drodze 

wojewódzkiej nr 780, którą porusza się około 14 tys. pojazdów na dobę. Jest oddalony o około 

500 m od obecnej lokalizacji. Przedstawiciele banku prowadzili już negocjacje dotyczące 

wynajmu tego obiektu, które były na etapie bliskim podpisania umowy. Ostatecznie negocjacje 

zostały zerwane. Z informacji uzyskanych od przedstawicieli Związków Zawodowych 

działających w banku wynika, że ta zmiana była uzgadniana i nigdy nie rozpatrywano procesu 

likwidacji oddziału. Oferta właściciela obiektu jest nadal aktualna. Jeżeli zajdzie taka potrzeba, 

deklaruję gotowość pomocy w negocjacjach. 

• W czasie rosnącej liczby oszustw internetowych, w których przestępcy podszywają się pod 

banki i ich pracowników, stacjonarny punkt obsługi bankowej jest niezbędny dla zapewnienia 

bezpieczeństwa naszym mieszkańcom. 

• Na zakończenie pozostawiłem najważniejszy argument – biznesowy. Oddział  w Chełmku 

osiąga bardzo wysokie wskaźniki we wszystkich wolumenach. Bardzo proszę  

o przeanalizowanie wszystkich zysków wypracowanych dla banku na przestrzeni 

ostatnich lat przez profesjonalnych i merytorycznych pracowników, którzy w skali roku 

udzielają setek, a może nawet tysięcy indywidualnych porad  z zakresu produktów 

bankowych, lokat itp. Jeżeli dodamy do tego niepowtarzalny wygląd i położenie placówki, 

otrzymujemy w rzeczywistości to, co stanowi o wartości Naszej Polskiej Kasy Opieki. 

Panie Prezesie, niezrozumiały dla mnie i mieszkańców jest sposób przeprowadzenia likwidacji 

banku. Odbyło się to w absolutnej tajemnicy. Brak informacji dla klientów i Urzędu Miejskiego to 

komunikacyjny dramat. Pierwsza informacja pojawiła się 13/14.10.2026r.  

Jako klient otrzymałem 16.10.2026 r. informację, że oddział w Chełmku będzie świadczył usługi 

bankowe do 30.10.2026 r., i zostałem zaproszony do korzystania z usług placówki  

w Libiążu. Chełmek ma autobusowe połączenie komunikacyjne z Chrzanowem przez Libiąż, jednak 

liczba kursów jest ograniczona i są one dostosowane głównie do potrzeb młodzieży dojeżdżającej do 

szkół średnich w Chrzanowie. Nowy punkt banku w Libiążu znajduje się ponad kilometr od dworca 



autobusowego, a dojście pod górkę jest szczególnie uciążliwe dla osób starszych. W rzeczywistości 

będzie to prowadziło do wykluczenia społecznego starszych mieszkańców Chełmka. Rząd RP dostrzega 

problem wykluczenia społecznego. Od kilku lat modernizuje linie kolejowe i dopłaca do komunikacji 

publicznej. Dlatego również w polityce banku, którym Pan kieruje, ten aspekt powinien być 

uwzględniony. 

Panie Prezesie, przekazuję powyższe argumenty z prośbą o ich ponowne przeanalizowanie   

i pozostawienie banku w Chełmku lub czasowe odsunięcie zapowiedzianej likwidacji oddziału. Proszę 

wsłuchać się w głos mieszkańców, którzy z własnej inicjatywy i spontanicznie zaczęli zbierać podpisy. 

W ciągu kilku dni zebrano prawie 1000 podpisów – petycja mieszkańców wraz z listą podpisów 

dostępna jest w siedzibie tut. Urzędu. Zapewne do siedziby banku wysłano również wiele wiadomości 

e-mail z prośbą o pozostawienie jedynego banku w Chełmku – naszego banku, w którym pracują nasi 

mieszkańcy i korzystają całe rodziny.  

Naprawdę warto wykazać zrozumienie dla próśb mieszkańców i władz samorządowych oraz 

pokazać, że Bank Pekao S.A. jest w praktyce:  „Polską Kasą Opieki, Który Jest Blisko Ludzi – 

Szczególnie Tam Gdzie Nas Chcą”. 

Z wyrazami szacunku 

                    Burmistrz 

               Andrzej Saternus 

        /podpisano elektronicznie/ 
Otrzymują: 

1. Adresat 
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